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1- Policia e o cenario atual;

2- Paradigma do efetivo da PMESP;
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4- Estudo de Impacto de Vizinhanga - Pesquisa;

5- Prevenc¢ao Primaria no Mundo
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DAC- Design Against Crime;
POP — Problem-Oriented Policing

6- Pesquisa Empreendimentos Imobiliarios;
7- Resultados obtidos, e
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RELEVANCIA DA PESQUISA REALIZADA

-Inédita;

-50 anos de testes no mundo;

-Resultados podem ser reproduzidos;

-Entendido como CIENCIA no mundo;

-Interfere nos conceitos modernos de arquitetura e urbanismo;

- Economia de recursos publicos;

-Visao sistémica dos problemas e do gerenciamento de solugoes;
-Solucdes preventivas e menos repressivas;

-Sustentabilidade e Padronizacgao;

-Sao projetos de seguranga e nao solucoes imediatistas;

-Participacao da comunidade.




1- Policia e o cenario atual

* Planejamento Estratégico 2008-2011
* Estado de Sao Paulo:

41.514.317 habitantes em 2008;
Mais de 640 municipios;
248.209,426 Km2, e

15.338.122 veiculos.




Impactos Cruzados do Planejamento
Estratégico - Forg¢as X Fraquezas

Forga:

"Abertura para assimilar novas formas de gestao e de ambiente
operacional onde a tecnologia e a ciéncia substituem o
empirismo e o esfor¢o fisico e 0 método meramente indutivo.”

Fraquezas:

"Distanciamento da participagao comunitaria no processo do
gerenciamento da atividade de sequranca publica por
considerar interven¢ao do orgao.”

“"Paradigmas da falta de efetivo e de meios.”




Evolucao do Efetivo da PMESP
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Graftico Efetivo X Populacao
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2- Paradigma do Efetivo da PMESP

Como parametro o Corpo de Bombeiros de Sao Paulo

em 1990 = 118.414 atendimentos;

em 2002 = 468.550 atendimentos, com tendéncia a 600.000 atendimentos
em 2008.

Aumento do numero de Normas:
em 1986 =13 Normas;
em 2008 = 63 Normas.

em 1993 = 13 medidas de seqguranca;

Em 2001 = 33 medidas de seguranca e atualmente sendo estudadas outras
insercoes




Fire Department of New York-FDNY

CiVILIAN FIRE DEATHS IN NEW YORK CiTY: 50-YEAR TREND, 1957-2007

Calendar Year 1970
Peak: 310 Deaths

Calendar Year 2007

|

95 Deaths



Prevencao Primarila -

Investimento da FDNY

Adopted Expense Budget FY 07

Adopted Expense Budget FY 07 ($000s) Total Funding $1.356 Billion
FUNDING . .
Fire Investigations Fire Prevention
1% 1%
Fire Extinguishment 1,016,542
Emergency Medical Service 174,662 Executive Administration \ Fire Extinguishment
Executive Administration 131,748 10% 75%
Fire Investigations 12,670
Fire Prevention 20,077 En ergency
Medical Service TOTAL
TOTAL ,399,699 13% $1.355,699.000

Fonte — Annual Report by Fire Department, 2007, City of New York




Foco Institucional do

Planejamento Estrategico
2008-2011 da PMESP
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Maior Ameaca para a PMESP

Modelo Reativo de Policiamento;
Segundo ROLIM (livro: Sindrome da rainha vermelha)

"...que pressupoe que a policia deva esperar para ser chamada. Isso
significa que ela deve esperar até que um crime seja cometido e
comunicado. O que, em geral, nao é percebido é que essa estrategia
torna muito mais dificil para a policia lidar com crimes que nao
produzam vitimas ou testemunhas. Esse e o caso, por exemplo, do
Jogo ilegal e do trafico de drogas. Alem do mais, para muitos outros
delitos, as vitimas tambem permanecem desconhecidas porque nao
registram ocorréncia nem chamam a policia, ainda que diante de

crimes bastante graves.”



| 3- POLICIA E CIDADES

A Estruturacao das cidades conduz e orienta 0S riscos
criminais.

Tracado das linhas Metr6 e CPTM “hot-spot” de roubo / Sao Paulo
Fonte: Cia. Metropolitano Fonte: CAP




Nas Cidades...

"Nossa civilizacao atual e um automovel gigantesco a
se mover numa estrada de mao uUnica, a uma
velocidade cada vez maior. Infelizmente, tal como
esta construido agora, faltam ao carro tanto o volante
quanto os freios, e a unica forma de controle que o
motorista exerce consiste em faze-lo andar mais
depressa, embora, fascinado pela propria maquina e
convencido de que deve atingir a maior velocidade
possivel, ele tenha esquecido por completo o objetivo
da viagem.” (MUMFORD, 2000, pag. 666)




Ameacas ou Oportunidades Atuais?

-Rodoanel;
-Expansao do Metro;

-Expansao da CPTM;

-Revisao do Plano Diretor Estrategico e estudo e
implantacao de novos zoneamentos orientados pelo
interesse imobiliario, como o das Avenidas Faria
Lima e Berrini.

-Sem uma politica participativa de cooperacao
entre Estado e Cidades, as Policias perdem a
oportunidade de realizarem politicas de Segurancga
Preventiva Primaria.




Prevencao Primaria

Conceitualmente Prevenc¢ao Primaria e :

"Conjunto de ac¢des destinadas a evitar ou reduzir a
ocorréncia e a intensidade de infragOes penais e
perturbacoes da ordem, por meio da identificagao,
avaliacao, remoc¢ao ou redugao das condicoes propicias
ou fatores precursores, com isso, visando minimizar o
dano a vida e a integridade fisica da pessoa humana, a
propriedade e ao ambiente.”




Cooperacao na Constituicao

. A Uniao, os Estados, o Distrito Federal e
os Municipios disciplinarao por meio de lei os
consorcios publicos e os convénios de
cooperagao entre os entes federados,
autorizando a gestao associada de servigos
publicos, bem como a transferéncia total ou
parcial de encargos, servicos, pessoal e bens
essenciais a continuidade dos servicos
transferidos.



Plano Diretor de Sao Paulo

“Secao VIl - Da Seguran¢a Urbana
- Sao objetivos da politica de Seguranga Urbana:

| - asseqgurar a integridade fisica e patrimonial dos cidadaos de
forma integrada com a Uniao, o Estado e a sociedade civil;

Il - diminuir os indices de criminalidade do Municipio de Sao
Paulo;

Il - estabelecer politicas publicas de seguranca de forma
integrada com outros setores da esfera municipal;

IV - dotar o Poder Executivo Municipal de recursos humanos para
a realizacao das atividades de vigilancia e prevengao da violéncig;

V - estimular o envolvimento das comunidades nas questoes
relativas a segurancga urbana. "



Acoes Atuals PMESP e Prefeitura SP

1- Sao Paulo em Paz

2- Sao Paulo pelaVida

3- Programa Virada Social

4- Sistema de Monitoramento Eletronico

5- Sistema de Telecomunicacao Integrada

6- Revitalizacao dos Conselhos Comunitarios de Seguranca

7- Formacao e Requalificacao Profissional dos Agentes
Coordenacao do Gabinete de Seqgurancga, Secretaria do
Governo Municipal e Secretaria de Seguranca Publica

8- Unificacao das Bases Territoriais



4-ESTUDO DO IMPACTO DE VIZINHANCA/EIV

- Exigido pela , denominado Estatuto
da Cidade;

- O Estatuto da Cidade estabelece que o municipio
define quais empreendimentos dependerao do referido
estudo;

- O Estudo de Impacto de Vizinhanca deve definir os
Impactos positivos e negativos;

- Polo Gerador de Trafego define o EIV, tais como:
Shopping Centers, Supermercados, Hoteis, Centro de
Convencgoes, Teatros, Escolas, Portos e Aeroportos.




CONCLUSAO DA PESQUISA DO EIV

-Estatuto da Cidade nao tem como mote a Seguranca
Publica;

-Planos Diretores que definem critérios para o EIV
apresentam forte interferéncia dos empreendedores e
construtoras;

-Leis ultrapassadas para determinados
empreendimentos, tais como Estabelecimentos de
Ensino, com a possibilidade de convénios entre
Universidades e estacionamentos sem adequada
fiscalizacao;



CONCLUSAO DA PESQUISA DO EIV

-Nao ocorre reavali

acao do EIV quando do aumento

da populacgao fixa ou flutuante da edificagao;

-N3ao ha avaliagao ¢
estacionamentos

as condi¢Oes de seguranca desses
para 0s usuarios, bem como

condi¢oes de acessi

vilidade;

-Melhorias no entorno, orientadas por esse novo
empreendimento nao sao avaliadas.



5- PREVENCAO PRIMARIA NO MUNDO

CPTED — Crime Prevention Through Environmental
BI[e]y}

DAC — Design Against Crime, e

POP — Problem-Oriented Policing.




CRIME PREVENTION THROUGH ENVIRONMENTAL DESIGN

OBJETIVO: Dissuadir o comportamento criminoso
atraves de projeto do ambiente;

Ciéncia iniciada nos Estados Unidos na decada de 60 —
Elizabeth Wood;

Trabalho mais reconhecido € o de Oscar Newman,
"Defensible Space - Crime Prevention Through
Environmental Design (1972);



CRIME PREVENTION THROUGH ENVIRONMENTAL DESIGN

Trabalho muntidisciplinar incluindo na 23. Geracao do
CPTED a ecologia social e da psicologiga;

Interfere atualmente na Arquitetura e Urbanismo -
"New Urbanism/Traditional Neighborhood Design”;

"More than 75% of the sites will use New Urbanism and
CPTED principles...it is important to note that these
principles are most effective when used in the initial
planning stages...” (The American Institute of
Architects- AIA — FRo8 — Liveble Communities need to
be safe and secure as well - Conclusions; AIA 2005, Las

Vegas, pag. 15).



CRIME PREVENTION THROUGH ENVIRONMENTAL DESIGN

Vigilancia Natural;
Reforco Territorial;
Controle de Acesso Natural;

Manutencao do Espaco Publico;

Atividades de Apoio.




CRIME PREVENTION THROUGH ENVIRONMENTAL DESIGN

Vigilancia Natural




CRIME PREVENTION THROUGH ENVIRONMENTAL DESIGN

Refor¢o Territorial




|| CRIME PREVENTION THROUGH ENVIRONMENTAL DESIGN

| Controle de Acesso Natural




Manutencao do Espaco Publi

|| CRIME PREVENTION THROUGH ENVIRONMENTAL DESIGN




CRIME PREVENTION THROUGH ENVIRONMENTAL DESIGN

Atividades de Apoio




CRIME PREVENTION THROUGH ENVIRONMENTAL DESIGN

CPTED em SAO PAULO




PROJETOS DE CPTED NO MUNDO

"0 tipico praticante do CPTED ndo tem tempo para reunir
todas as informagoes necessarias, ndo tem o poder para
realizar as intervengoes necessarias, nao tem o poder para
desenvolver projetos ou decisoes de gestao que perpetuam
os problemas, nem a capacidade ou recursos para avaliar e
medir o sucesso ou o fracasso das recomendacoes. Cada
novo ‘hot spot’, ambiente ou crime, determina um novo
projeto ou a reinven¢do de um novo processo que, por
conseguinte, ndo seque um codigo ou protocolo padrao.”
(RANDALL, 1999, pag. 9).



PROJETOS DE CPTED NO MUNDO

Para a aplicagao da “Seguranca Preventiva Primaria” e
imprescindivel conhecer:

-0s fatores limitantes;
-0 tempo, e
-a sustentabilidade.

Estamos acostumados a solucionar o problema criminal
com a prisao do agressor e nao com intervencoes
ecologicas que diminuam a atratividade.




FATORES AMBIENTAIS

Pesquisa realizada pelo Coronel PM Roberson Luiz Bondaruk, com
287 internos recolhidos as unidades do Departamento
Penitenciario (DEPEN) da Secretaria de Justica e Cidadania do
Estado do Parana (SEJU), os quais cumpriam pena por diversos
delitos, aponta para alguns resultados interessantes:

Fatores ambientais que facilitam o delito na opinidao dos
entrevistados nos casos de furtos

21% preferem proximo a terrenos baldios;
20% locais com menos iluminacao;

18% locais com cantos escuros;

15% aglomeracao de pessoas;

14% grande fluxo de veiculos e pessoas



FATORES AMBIENTAIS

Na mesma pesquisa:

40% afirmaram que janelas de metal com grades apresenta maior
dificuldade para arrombamento;

31% e 29% respectivamente afirmam que janelas de correr e de
madeira sao mais faceis de arrombar;

71% preferem residéncias com muros de até 2,0 metros de altura
(afirmam que facilita a ocultagao da agao).




DESIGN AGAINST CRIME - DAC

niciativa do Governo Britanico;
nvestimentos do Ministerio da Justiga;
Utilizacao do Design Contra o Crime;

ntegracao com Universidades de Design e
Arquiteturs;

Premiacao de participantes por ideias
sustentaveis contra o crime.




DESIGN AGAINST CRIME

CONCEITOS:

1- Eliminar ou destruir o alvo — diminuir a
atratividade;

2- Editar o alvo —alterar caracteristicas;

3- Aperfeicoamento da meta —torna-lo mais
resistente;

.- Marcar o alvo — identifica-lo definitivamente;
5- Proporcionar alternativas — “pichagoes”.



DESIGN AGAINST CRIME

PROJETOS DESENVOLVIDQOS - Fonte: http //de5|gnaga|nstcr|me com

Figura 3

Figura 4 Figura 5



| SOLUCOES COM ““CPTED” E “DAC”

Implantacao de CFTV em estacionamentos
do entorno do Metro de Londres

Recorded crime against number of car parks with CCTV
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“CPTED” E “DAC”

SOLUCOES COM

Caso Mercedes-Benz do Brasil — Sao Bernardo do Campo
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| SOLUCOES COM ““CPTED” E “DAC”

"Festa das Nagoes” em Sao Bernardo do Campo
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POP - “PROBLEM-ORIENTED POLICING”

Policiamento Orientado a Problemas;

Criado pelo Professor Herman Goldstein da Universidade de
Wisconsin-Madison;

“Estratégia de policiamento que envolve a identificacdo e
analise de problemas especificos de crime e desordem, a fim de
desenvolver respostas estrategicas eficazes em conjunto com a
avaliagdo em curso.”

No mundo é gerenciado pelo Ministério da Justica sendo que
existem sites especializados que apresentam solugoes estudadas
e aplicadas.




“PROBLEM-ORIENTED POLICING™

Problem-Specific Guides

The Problem-Specific Guides for Police summarize knowledge about how police can reduce the harm caused by
specific crime and disorder problems.

Anonymous Peer Review: Each guide is informed by a thorough review of the research literature and
reported police practice, and each guide is anonymously peer-reviewed by a line police officer, a police executive
and a researcher prior to publication. The review process is independently managed by the COPS Office, which
solicits the reviews.

{3y These guides are web versions of the guides with links to many additional resources

designed to be read on-line.

. - : : = : : sy
These are shorter printed versions of the guides for easy download and printing.

* Sort Web Guides: Guide Mumber
T sort POF Guides:

#1 Assaults in and Around Bars 2nd Ed =] #2 Street Prostitution 2nd. Ed
#3 Speeding in Residential Areas #4 Drug Dealing In Privately Owned Apartment
Complexes

#5 False Burglar Alarms 2nd Edition #6 Disorderly Youth in Public Places

#7 Loud Car Stereos #8 Robbery of Automated Teller Machines

=9 #10 Thefts of and from Cars in Parking Facilities

#1131 Shoplifting #12 Bullying In Schoois

#13 Panhandling #14 Rave Parties

#15 Burglary of Retail Establishments 216 Clandestine Methamphetamine Labs

#17 Acquaintance Rape of College Students [ #18 Burglary of Single-family Houses

#1909 Misuse and Abuse of 911 #20 Financial Crimes Against the Eideriy

#21 Check and Card Fraud I #22 Stalking

23 Gun Violence Among Serious Young #24 Prescription Fraud
Offenders

#2535 ldentity Theft #26 Crimes Against Tourists

=27 Underage Drinking | #28 Street Racing

#29 Crulising #30 Disorder at Budget Motels




POP - “PROBLEM-ORIENTED POLICING”

POP na Holanda:
Vigilancia em transportes publicos;

Prevencao ao absenteismo em escolas;

"Neighborhood Project”;

Shopping Center em “Utrecht”.




POP - “PROBLEM-ORIENTED POLICING”

A Institucionalizacao

(1) Promover a prevencao ao crime com participagao
dos municipios e empresas;

(2) Apoiar a Policia com base em prevencao ao crime;

(3) Coordenacgao de politicas de vitimizagao;

(4) Regulacao do setor do setor industrial de sequranca.




6-PESQUISA EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS

= Pesquisa estatistica e geoestatistica;

» Avaliacao de empreendimentos: Shopping Centers,
Universidades e Hospitais;

= Utilizacao de “buffers” para verificar abrangéncia;
» Empreendimentos novos (2001 a 2007);
= Base de dados Infocrim;

= Apoio da CAP —Coordenadoria de Analise e
Planejamento;




METODOLOGIA DA PESQUISA

Relacao de 13 empreendimentos imobiliarios que atendiam as
caracteristicas (2001 a 2007);

Localizacao dos empreendimentos;

Desenvolvimento de mapas georeferenciados — “buffers”;

Apresentacao em forma de mapas comparativos do “antes” e
“depois” da inauguracao dos empreendimentos imobiliarios;



METODOLOGIA DA PESQUISA

Comparac¢ao dos numeros obtidos do “antes” e “depois” dos
crimes:

Furtos (outros, veiculos e transeunte);
Roubos (outros, veiculos e transeunte)

Realizacao de graficos para analise comparativa da evolucao
desses crimes;

Comparacao da evolucao criminal de 3 empreendimentos
imobiliarios em relacao a evolucao criminal na area territorial.




LOCAIS PESQUISADOS

2 Hospitais
Sao Luiz /| Zona Leste
Sapopemba/ Zona Leste
7 Universidades
Nove de Julho / Centro
UNIBAN SUL / Zona Sul
UNIBAN Tatuapé / Zona Leste
Metodista de Sao Paulo / Zona Sul
Sao Judas Tadeu / Zona Sul
Sao Marco / Zona Leste
Pontificia Universidade Catolica / Zona Norte
4 Shopping Certers
Metro Boulevard / Zona Leste
Bourbon Shopping Pompéia / Zona Oeste
Frei Caneca / Zona Sul
Santana Parque Shopping / Zona Norte



/7-RESULTADOS DA PESQUISA
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Shopping Metré Boulevard Tatuapé
INAUGURACAO: 08/05/2007
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Shopping Metré Boulevard Tatuapé
Inauguracao: 08/05/2007

mai jun jul ago set out l nov dez

62 Cia do 8° BPM/M
ROUBOS E FURTOS
MES |2006(2007|var %
mai | 226| 201| -11,06%
jun | 231| 178| -22,94%
jul 174| 175| 0,57%
ago | 217| 238| 9,68%
set 197| 198| 0,51%
out | 209| 158| -24,40%
nov | 206| 185|-10,19%
dez | 139| 145| 4,32%
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HOSPITAL SAO LUIZ
INAUGURACAO: 03/03/2008
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HOSPITAL SAQO LUIZ

INAUGURACAO: 03/03/2008
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ROUBOS E FURTOS

MES 2007 | 2008 |var %

mar 524 478 -8,78%
abr 532| 539 1,32%
mai 607| 543| -10,54%
jun 539 508 -5,75%
jul 484| 511 5,58%
ago 589| 528 -10,36%
set 456| 379| -16,89%
out 534 379| -29,03%
nov 435| 435 0,00%
dez 408| 441 8,09%
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Bourbon Shopping Pompéia
INAUGURACAOQO: 28/03/2008
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Bourbon Shopping Pompéia
Inauguracao: 28/03/2008
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mar | abr | mai | jun | jul | ago
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2% Cia do 23 BPM/M

ROUBOS E FURTOS

MES | 2007| 2008|var %

mar 793 852 7,44%
abr 859| 865 0,70%
mai 857| 742 -13,42%
jun 759| 741 -2,37%
jul 759| 749 -1,32%
ago 955| 829 -13,19%
set 742| 672 -9,43%
out 847| 667 -21,25%
nov 753| 570 -24,30%
dez 582| 497 -14,60%
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8- CONCLUSAO

-A Padronizacao de procedimentos facilita a reproducao e a
medicao;

-No mundo as técnicas de CPTED, DAC e POP sao amplamente
divulgadas discutidas, testadas e sao parte importante das solugoes
de policiamento;

-Empreendimentos imobiliarios sao impactantes e no mundo as
tecnicas de CPTED , DAC e POP sao entendidas como ciéncia e ja
foram incorporadas pela Arquitetura e Urbanismo;

-Economia de recursos para os Orgdos Publicos;

-Solugdes sistémicas, gerenciais e integradas;




8- CONCLUSAO

-Empreendimentos imobiliarios idénticos podem apresentar
variagoes, mas o impacto que ocasiona no entorno € o mesmo
que em qualquer outro lugar do mundo;

-Necessidade de proximidade com o cidadao atraves da
COOPERACAO e CONVENIO com os diversos Municipios;

- Solugoes Multidisciplinares, com apoio de empresas,
universidades, comunidade.



PROPOSTAS

-Criacao do Comité Brasileiro de Seguranga Publica junto a ABNT;

-Criagao de Comissdes de Estudo junto ao Comité para grupos de
edificacoes;

-Participacdo de Orgdos e Entidades e Empresas Publicas e
Privadas;

-Firmar Convénio com Prefeituras — Plano Diretor Estrategico
Participativo;

-Plano Diretor tratar das questoes de Seguranca Publica e
Seguranca contra Incéndio;




PROPOSTAS

-RAIIA em Norma da ABNT;

-Projeto de Lei para acrescentar na Lei do Estatuto da Cidade, art.
37, “impacto na Seguranca Publica”;

-Criacao do curso "Analista Criminal” (ferramentas de CPTED, DAC
e POP);

-Elaboragao de "projetos-piloto” (bairro Ceramica - Sao Caetano
do Sul);

-Programas participativos com Secretaria da Educacao;

-Melhorar a Divulgagao Preventiva em todos os meios de
comunicacgao;

-Implantar em todos os curriculos escolares da PMESP as tecnicas.



